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AVISO DE PRIVACIDAD

El equipo de JCA, Servicios Aduanales y Logistica S.A.S. de C.V.- JCA -, de conformidad con lo previsto en la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares (la “Ley”) y su Reglamento, presenta su aviso de privacidad (el
“Aviso de Privacidad”), el cual le informa la existencia y caracteristicas principales del tratamiento al que seran sometidos sus
datos personales, con el objeto de que usted pueda ejercer sus derechos a la autodeterminacion informativa, privacidad y
proteccion de datos personales.

1. ¢Quién recaba sus datos personales?

El equipo de JCA, cuyo domicilio ubicado en la Ciudad de México, sera el responsable del tratamiento de los datos personales
que usted nos proporcione.

2. ¢Qué datos personales recabamos de usted?
Como cliente de alguno de nuestros servicios le podemos solicitar informacion personal que varia segin el caso, relativa a:

e  Su nombre, nacionalidad, lugar y fecha de nacimiento, ocupacién, estado civil, domicilio, CURP, RFC y situacién
migratoria en su caso, entre otros.
Su correo electrénico y nimeros telefénicos.
En algunos casos datos patrimoniales relativos a cuentas bancarias, créditos y antecedentes de propiedad sobre
bienes, activos, pasivos, entre otros.
Informacion sobre representantes legales, beneficiarios o causahabientes.

e Documentos oficiales que acrediten su identidad y la informacién que usted declara.

Dichos datos dan origen y son necesarios para la existencia, mantenimiento y cumplimiento de la relacion juridica entre JCA'y
usted.

No obstante lo anterior, el correo electrénico que usted nos proporcione podréa ser utilizado con la finalidad de enviarle
informacién que los miembros de JCA consideren que puede ser de su interés, asi como informacion sobre eventos y
publicaciones en los gque participe JCA de manera directa o indirecta, por lo que dicho dato personal podra ser tratado con fines
de mercadotecnia, publicidad o prospeccién comercial. Asimismo su correo electronico podrd ser utilizado para avisarle
cualguier modificacion al presente Aviso de Privacidad.

En el caso de solicitar servicios relacionados con materia aduanera, de comercio exterior y que puedan ser apreciadas
objetivamente, y otras operaciones en las que JCA se encuentre autorizado para intervenir, podra ser recabada la siguiente
informacioén personal:

e Su nombre, nacionalidad, lugar y fecha de nacimiento, ocupacion, estado civil, domicilio, CURP, RFC y situacion
migratoria en su caso, entre otros.
Su correo electrénico y nimeros telefénicos.
Informacion contenida en documentos de identidad.

3. ¢JCA recaba datos personales sensibles?

JCA no recabara datos personales sensibles. Conforme a la Ley, los datos personales sensibles son “...aquellos datos
personales que afecten a la esfera méas intima de su titular, o cuya utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o
conlleve un riesgo grave para éste. En particular, se consideran sensibles aquellos que puedan revelar aspectos como origen
racial o étnico, estado de salud presente y futuro, informacion genética, creencias religiosas, filosoficas y morales, afiliacién
sindical, opiniones politicas, preferencia sexual.”.
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4, ¢Para qué usamos sus datos personales?

En el gjercicio de nuestras funciones recabamos y utilizamos sus datos personales para el cumplimiento de las siguientes
finalidades:

Brindarle asesoria legal.

Atender sus necesidades respecto a los servicios que ofrecemos.

Brindarle asesoria legal en materia fiscal y de comercio exterior.

Cumplir con los requerimientos legales que le son aplicables.

Verificar la informacion que nos proporciona.

Llevar a cabo la facturacion correspondiente por los honorarios devengados, realizar la cobranza, el procesamiento de
pagos y tener una base de datos de clientes que permita identificarlos.

e En general, proveer los servicios que ha solicitado, informarle sobre cambios en los mismos y evaluar la calidad del
servicio que le brindamos.

5. ¢Con quién compartimos su informacion y para qué fines?

Sus datos personales soélo son tratados por el personal adscrito a JCA a efecto de elaborar los documentos que usted solicita,
por lo cual, sus datos personales no se transfieren a ningln tercero ajeno a ella, salvo para el cumplimiento de obligaciones
legales ante las autoridades competentes, en caso de ser requeridos.

Es importante sefialar que el articulo 37 de la Ley establece ciertas excepciones que permiten llevar a cabo la transferencia de
informacién de datos sin el consentimiento de su titular. Para su beneficio, a continuacion se transcribe el citado precepto legal:

“Articulo 37. - Las transferencias nacionales o internacionales de datos podran llevarse a cabo sin el consentimiento del titular
cuando se dé alguno de los siguientes supuestos:

l. Cuando la transferencia esté prevista en una Ley o Tratado en los que México sea parte;
I. Cuando la transferencia sea necesaria para la prevencion o el diagndstico médico, la prestacién de asistencia
sanitaria, tratamiento médico o la gestion de servicios sanitarios;

Il. Cuando la transferencia sea efectuada a sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas bajo el control comun del
responsable, o a una sociedad matriz o a cualquier sociedad del mismo grupo del responsable que opere bajo los
mismos procesos Yy politicas internas;

V. Cuando la transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por celebrar en interés del titular, por el
responsable y un tercero;

V. Cuando la transferencia sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda de un interés publico, o para la
procuracion o administracion de justicia;

VI. Cuando la transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial,

y
VII. Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relacion juridica entre el
responsable y el titular.”

6. ¢Cémo puede limitar el uso o divulgacion de su informacion personal?

Salvo los casos en que por Ley JCA esté obligado a compartir la informacion antes mencionada, usted puede limitar el uso y
divulgacion de su informacién personal a través de los siguientes medios que hemos instrumentado:

e Presentando su solicitud personalmente en nuestro domicilio.
e Enviando correo electronico a la siguiente direccion electronica: operaciones@jca.com.mx.

7. ¢Cbémo acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento de sus datos personales?

Usted tiene derecho de acceder, rectificar y cancelar sus datos personales, asi como de oponerse al tratamiento de los
mismos. El ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion o la revocacién del consentimiento,
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podran efectuarse presentando solicitud por escrito en nuestras oficinas (en el domicilio anteriormente sefialado), o bien, via
correo electrénico a operaciones@jca.com.mx.

Asimismo, usted podra, al momento de proporcionar sus datos personales y en cualquier momento posterior, manifestar su
negativa para el tratamiento de sus datos personales para aquellas finalidades que no son necesarias, ni hayan dado origen a
la relacion con JCA, siempre que dicha negativa sea por escrito.

8. ¢Coémo puede revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos?

Usted podra revocar el consentimiento que nos ha otorgado para el tratamiento de sus datos personales, a fin de que dejemos
de hacer uso de los mismos. Para ello, es necesario que presente su peticion por escrito en el domicilio de las oficinas de JCA
o enviando un correo electrénico a la direccién operaciones@jca.com.mx. Es indispensable manifestar el motivo por el cual
desea revocar su consentimiento y el tipo de tramite o servicio que solicité a JCA. En un plazo maximo de dos dias habiles
atenderemos su peticién y le informaremos sobre su procedencia, a través del mismo medio que fue realizada.

9. ¢Cémo conocer los cambios al presente aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones por lo cual nos comprometemos a
mantenerlo informado de tal situacién a través de la pagina de internet www.jca.com.mx.

10. ¢Ante quién puede presentar sus quejas y denuncias por el tratamiento indebido de sus datos personales?

Si usted considera que su derecho de proteccion de datos personales ha sido lesionado por alguna conducta de nuestro equipo
o de nuestras actuaciones o respuestas, presume que en el tratamiento de sus datos personales, existe alguna violacion a las
disposiciones previstas en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares, podra interponer
la queja o denuncia correspondiente ante el IFAI, para mayor informacién visite www.inai.org.mx.

11. ¢Coémo contactarnos?

Si usted tiene alguna duda sobre el presente aviso de privacidad, puede dirigirla al siguiente correo electronico
operaciones@jca.com.mx.

Asimismo, ponemos a su entera disposicion copias del presente aviso de privacidad en nuestro domicilio y en nuestra pagina
de Internet.

Fecha de actualizacién: Julio 2020
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